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BAO CAO

Két qua kiém tra cong tac cai cach hanh chinh,
cong tac van thw, luu trir va thi dua khen thwéng nam 2024
tai cac co’ quan, don vi thu¢c UBND thanh pho Sa Déc

Thuc hién Ké hoach s6 36/KH-UBND ngay 24/01/2024 cua Uy ban nhan
dan (UBND) thanh phé Sa Péc vé viéc kiém tra cong tac Cai cach hanh chinh
(CCHC) nam 2024 va Quyét dinh sé 45/QD-UBND-TL ngay 14/5/2024 cua Uy
ban nhan dan Thanh phd vé viéc thanh 1ap Poan Kiém tra thuc hién cong tac
CCHC nim 2024;

Phong Noi vu Thanh phd chu tri, phdi hop véi cac thanh vién Poan kiém
tra 1a dai dién lanh dao, cong chac phu trach CCHC cua cac co quan, don vi:
Vin phong HPND va UBND Thanh phd, Phong Tai chinh - Ké hoach, phong
Van hoéa va Thong tin, phong Tu phap, phong Lao dong, Thuong binh va Xa
hoi, phong Tai nguyén va Méi truong, Trung tim Tin hoc Thanh phé, Cong an
Thanh phé (c6 moi dai dién Uy ban Mit tran T qudc Viét Nam Thanh phé va
Ban Phéap ché HPND Thanh phé cung tham gia), da truc tiép kiém tra viéc thuc
hién cong tac CCHC, cong tac van thu, luu trir va thi dua khen thuong doi Véi
15 co quan, don vi. Trong d6 gom 05 phong, ban chuyén mdn Thanh phd (Vain
phong Héi dong nhan dan va Uy ban nhan dan, Phong Qudn Iy dé thi; Phong
Van héa va Thong tin;, Phong Tuw phdp; Phong N¢i vu); 01 don vi su nghiép
(PJi Quan Iy trdt tw dé thi Thanh pho) va 09 xa, phudng (Phuong 1, Phuong 2,
Phuwong 3, Phuong 4, phuwong An Hoa, phwong Tan Quy Pong, xa Tan Phu
Péng, xda Tan Quy Tay, xa Tan Khanh Péng) (goi tat 1a cac co quan, don vi
dugc kiém tra). Qua thoi gian kiém tra, Poan kiém tra béo céo két qua cu thé
nhu sau:

|. KET QUA PAT PUQC
1. Céng tac chi dao, diéu hanh

Tha trudng c&c co quan, don vi dugc kiém tra da cha dong trién khai thuc
hién cac noi dung, nhiém vu dugc phan cdng trong Ké hoach CCHC nam 2024
cua Thanh phd, ban hanh cac van ban chi dao, diéu hanh, cac ké hoach chuyén dé
dé to chuc thuc hién; ché d6 thdng tin béo céo vé tinh hinh, két qua thuc hién
CCHC bio dam thoi gian quy dinh. Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh (goi tit
la TTHC) co ban dap ung tot theo yéu cau cua doanh nghiép va nguoi dan; Noi
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bat 1a mot s6 mé hinh, sang kién, giai phap CCHC da duoc bat dau trién khai thuc
hién tét nhu: Mé hinh “Ung dung cong nghé sé vao to khai thai tuc hanh chinh”;
Mo hinh “Ngay thir nam khong hen ’cia UBND Xa Tan Khanh Dong; M6 hinh
“May nhdn - trd ho so Dich vu cdng tryc tuyén tw dong (mdy APS)”, Mé hinh
“12345” cia UBND Phuong An Hoa; M6 hinh “Ngay thir ba va thir sdu khong
cho”, Mo hinh “Céng ddn khéng viét va thu phi khdng dung tién mér” caa
UBND xa Tan Quy Tay;...

Pa sb c4c xa, phuong da trang bi may vi tinh, man hinh ti vi tai Bo phan
mot ctra x4, phuong dé tuyén truyén, hudng dan va hd tro ngudi dan sir dung dich
vu cdng truc tuyén; quan tam, chi dao, quén triét trong doi ngii can bo, céng chic,
vién chuc phai gwong mau thyc hién sir dung dich vy cong truc tuyén khi quan hé
giai quyét TTHC, dong thoi gigi thiéu, huéng dan cho ngudi than cuing thuc hién.

Y thtc, trach nhiém trong té chic thyuc hién cong tic CCHC cua co quan,
don vi tiép tuc duoc giir vitng, ting cuong. Trach nhiém cua ngudi dung dau doi
véi cong tdc CCHC tiép tuc dugc phat huy, thuc hién tét.

2. Cai cach thé ché

Cong tac ra soat van ban quy pham phap luat: UBND céc x4, phuong déu
ban hanh day du ké hoach ra soét.

T dau nam dén thoi diém kiém tra, UBND cac xa, phuong khdng ban
hanh van ban quy pham phap luat.

3. Cai cach tha tuc hanh chinh

Cac co quan, don vi duoc kiém tra déu ban hanh va trién khai thuc hién
cac ké hoach: Kiém soat TTHC va truyén thong vé hoat dong kiém soat TTHC;
Kiém tra cong tac kiém soat TTHC; ra soat, danh gia TTHC....

Cap nhat, niém yét cong khai cac loai TTHC thudc cac linh vuc dé cong
dan c6 thé tham gia giam sat thuc hién; tiép nhan, phdi hop xir Iy kip thoi nhiing
nodi dung phan &nh, kién nghi cua t6 chirc, cong dan thdng qua Tong dai thong
tin dich vu cdng 1022. Thuc hién giai quyét TTHC ding tham quyén, c6 md sb
theo ddi va thyc hién ghi chép cac biéu mau theo dang quy dinh.

Thuc hién tét co ché mot cira, mot cira lién thdng trong giai quyét TTHC,
khi thuc hién TTHC khong yéu cau ngudi dan, té chic phai xuat trinh gidy to,
tai liéu dé ching minh vé cu tri ma ap dung Vviéc tra ctru thong tin dan cu qua hé
thng giai quyét TTHC cua Tinh.

4. Cai c4ch to chiec by may hanh chinh nha nwéc

Viéc sap xép té chirc bo may va kién toan chirc ning, nhiém vy cua co
quan chuyén mén thuoc UBND Thanh phé: tit ca cac co quan dd tham muu,
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trinh UBND Thanh phé kip thoi ban hanh Quyét dinh Quy dinh chirc ning,
nhiém vu, quyén han va co cau t6 chic theo quy dinh; dam bao thuc hién theo
quy dinh khéng vuot sé lugng bién ché céng chic hanh chinh duoc UBND
Thanh phd giao nim 2024; co cau, s6 luong cap pho cac co quan chuyén mén
dam bao theo quy dinh, khong vuot sd luong cip phé duoc UBND Thanh phé
giao. Bong thoi, xay dung danh muc vi tri viéc lam, co cdu ngach cdng chirc
trong co quan hanh chinh va cac ban md ta vi tri viéc 1am trinh Uy ban nhan dan
Thanh phd; tat ca cong chtrc déu c6 trinh d6 chuyén mén phil hop véi vi tri viéc
lam. Bén canh d6, cac co quan ciing di ban hanh Quyét dinh phan céng nhiém
vu dbi vai cong chie theo dung quy dinh chtic nang, nhiém vy, quyén han va
phU hop véi Bé an vi tri viéc 1am caa UBND thanh phé Sa Béc va thyc hién cap
nhat cac truong théng tin, s6 lugng cong chiic hién co vao co sé dit liéu vé cong
chuc trén phan mém theo quy dinh.

Vé xa, phuong: Ngay tir dau nam, Uy ban nhan dan cac xi, phuong da
quan tam, ra soat cac chirc danh, sé luong can bg, cong chirc va ngudi hoat dong
khong chuyén trach cip x so véi s6 lugng duoc giao theo quy dinh dé kip thoi
dé nghi vé UBND Thanh phd t6 chuc tuyén dung céng chic cap x& va chi dong
thuc hién quy trinh tuyén dung ngudi hoat dong khdng chuyén trach dung quy
dinh, dam bao khong vuot s6 luong duoc giao. Qua kiém tra sb lwong bién ché
can bo, cdng chirc va nguoi hoat dong khdng chuyén trach ¢ cap xa tir dau nim
dén nay khong c6 x4, phuong nao vuot so véi quy dinh.

Viéc cap nhat ho so can bo, cong chirc vao phan mém Quan Iy hd so can
bo cong chirc duoc quan tdm thyuc hién tot, cap nhat ho so twong doi day du.

5. Cai cach ché @o cong vu

Trong cong tac quan 1y st dung can bg, cong chuc, vién chuc, cac co
quan, don vi c6 ban hanh quyét dinh phan céng nhiém vu cho can bo, cong
chte, vién chic (CBCCVC) va nguoi hoat dong khong chuyén trach cip xa;
chét luong CBCC cép x4 dat tiéu chuan theo quy dinh tai Thong tu 13/2019/TT-
BNV ngay 06/11/2019 ctia Bo Ndi vu.

Lanh dao cac co quan, don vi thuc hién tot tinh than tip trung dan chu, cai
tién 1& 161 1am viéc, phat huy vai trd néu guong ctia nguoi dung dau. CBCCVC
Thanh phd, cap xa va ngudi hoat dong khdng chuyén trach ¢ xa, phuong chap hanh
ky luat, ky cuong hanh chinh co ban tt: Chap hanh nghiém quy dinh vé trang
phuc, tac phong, 1& 16i 1am viéc; dam bao gid gidc 1am viéc; co deo thé trong gio
lam viéc, thuc hién tét Quy tac tng xir caa CBCCVC trong co quan, don vi.

6. Cai cach tai chinh cbéng

Cac co quan, don vi c6 xay dung quy ché chi tiéu noi bo quy dinh ché do
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tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché, kinh phi quan ly hanh chinh;
quyét dinh vé viéc quan ly, sir dung tai san céng. Hang nim c6 thuc hanh tiét
kiém kinh phi quan 1y hanh chinh tang thu nhap cho CBCC. Thuc hién bao céo
co ché tu chu, ty chiu trach nhiém vé si dung kinh phi quan ly hanh chinh tai
dia phuong theo quy dinh. Cong khai sé liéu du toan ngan sach nim 2024, cong
khai 6 liéu thuc hién du todn ngan sach quy I theo quy dinh.

7. Xay dwng va phét trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé

Céc co quan, don vi trién khai thuc hién viéc xt Iy vin ban dén, vin ban di
trén phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh (iDesk) theo chi dao cia UBND
Tinh, UBND Thanh phé; thuc hién ky sé caa nguoi c6 tham quyén khi duyét van
ban va thyuc hién ky sé cua co quan, don vi theo dang quy dinh; trang bi day du
may tinh, may in, may scan tai B6 phan Mét ctra xa, phuong.

Ting xa, phuong déu trién khai thuc hién viéc tiép nhan, xt Iy hé so TTHC
trén hé thdng théng tin mot cira dién tir; quan tim day manh cong tac thuc hién
giai quyét TTHC qua dich vu céng truc tuyén.

Ty 1& ho so nop truc tuyén, thanh toan truc tuyén dat chi tiéu quy dinh; cai
dat phan mém chéng ma doc tap trung dat ty 18 trén 90%; da s6 cac don vi déu
trién khai mo hinh Zalo OA dé tuyén truyén CCHC dén nguoi dan.

8. Tac dong ciia CCHC dén phat trién kinh té - x& hoi

Céc chi tiéu van hoa - xa hoi co ban dap tng nhu cau phat trién kinh té - xa
hoi cua dia phuong.

9. Linh vuc Cong an

Phan 16n cac x3, phuong dugc kiém tra c¢6 trién khai cac ké hoach, cong
van vé cong tic CCHC; niém yét day dia TTHC vé b thu tuc giai quyét TTHC
ctia Bo Cong an; thuc hién tiép nhan hd so va giai quyét tra két qua thu 18 phi theo
quy dinh; ¢ luu trix 1ap ho so chuyén dé cong tac CCHC.

10. Cong tac Van thw, luu trir

Cac co quan, don vi déu c6 b tri can b, cdng chic hoiac nguoi hoat dong
khong chuyén trach git chirc danh Vin thw, Luu triv; da 1ap du kién Danh muc
hd so nim 2024; déu c6 bd tri Kho luu trit tai liéu; d& chinh 1y hoan chinh tai
lieu ton dong, tich déng tir nam 2015 tré vé trudc theo Chi thi sé 35/CT-TTg
ngay 07/9/2017 ciaa Thu tuéng Chinh phu.

Thé thirc va k¥ thuat trinh bay co ban thuc hién ding theo Nghi dinh sb
30/2020/NB-CP ngay 05/3/2020 cua Chinh phu.

11. Céng tac quan 1y nha nwéc vé Thi dua, khen thwéng (TD-KT)
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Pa s6 cac co quan, don vi déu c6 xay dung, ban hanh va trién khai thuc
hién hiéu qua cac Ké hoach phat dong phong trao thi dua yéu nudc nim 2024,
Ké hoach hoat dong ciia Hoi ddng TH-KT nam 2024, Ké hoach t6 chirc cac dot
thi dua chuyén dé nam 2024; ban hanh Ké& hoach va cac van ban hudng dan cac
phong trao thi dua do Thi tuéng Chinh phu va cua Tinh, Thanh phé.

Ban hanh day du kip thoi cac van ban ldnh dao, chi dao hudng dan, trién
khai thuc hién day du cac noi dung lién quan vé cong tac TD-KT, ban hanh céc
Quyét dinh khen thudng dam bao dung quy dinh, ding phan cip quan Iy.

Viéc trich lap va st dung quy TB-KT & don vi dugc thuc hién dang quy
dinh hién hanh.

I1. NHOUNG HAN CHE VA KHUYET PIEM
1. Cong tac chi dao diéu hanh

Mot s6 cac co quan, don vi ban hanh Ké hoach CCHC nhung chua duoc
sdu sat, chua bam sat vao tinh hinh thyc té cia dia phuong, don vi (gom UBND
Phwrong 1, Phuong 2, Phuong 4).

Con don vi chua ban hanh K& hoach CCHC, Ké hoach tu kiém tra CCHC ndm
2024 (Déi Qudn Iy trdt tw d6 thi Thanh pho); chua ban hanh Ké hoach cai thién
chi s6 hiéu qua va Quan tri hanh chinh cong nam 2024 (UBND x& Tan Phu
Péng, PGi Quan ly trdt tu @6 thi Thanh phé); chua ban hanh Ké hoach théng tin,
tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nam 2024 (UBND xd Tédn Phii Péng).

Chua thuc hién tt cong tac thong tin tuyén truyén vé CCHC, chua quan tam
Viéc cung cép tin bai dé dang trén trang thong tin dién tir cua Thanh phd va Tinh
Dong Théap (gom UBND Phurong 2, Phuong 3, xd Tan Quy Téy, xd Tan Phii Pong).

2. Cai cach thia tuc hanh chinh

Mot sb co quan, don vi niém yét TTHC chua day da, chua dam bao dung
quy dinh tai Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP nhur:

- Niém yét du TTHC da hét hiéu luc thi hanh (gém UBND Phuong 1 du
Quyét dinh s6 75/QD-UBND-HC ngay 13/01/2023, Phwong 2 du Quyét dinh s6
1604/QD-UBND-HC ngay 21/10/2021, Quyét dinh s 794/QD-UBND-HC ngay
21/7/2022, Phuong 3, xd Tan Phii Déng du Quyét dinh sé 275/QD-UBND-HC
ngay 25/3/2022).

-Niém yét thiéu TTHC (gom UBND Phwong 2 thiéu Quyét dinh s
272/Qb-UBND-HC ngay 01/4/2024, Quyét dinh sé 311/QD-UBND-HC ngay
15/4/2024, Quyét dinh s6 1676/QD-UBND-HC ngay 04/11/2021, Phuong 4
thiéu Quyét dinh 378/QD-UBND-HC ngay 15/4/2022; xd Tédn Phii Béng thiéu
Danh muc, Quy trinh ciia Quyét dinh 869/QD-UBND-HC ngay 24/8/2023, thiéu
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Quyét dinh s6 740/QD-UBND-HC ngay 26/5/2020).

- Niém yét TTHC dién tir chua d¢am bao nhu: khi niém yét Quyét dinh ban
hanh TTHC 13 tén nay nhung khi mé ra dé tra ciru thi lai 12 Quyét dinh ban hanh
TTHC khac hoic khi mé ra 1a Quy trinh thuc hién cia TTHC khac (gom UBND
Phurong 1, Phuong 2, Phuwong An Hoa).

Ty 18 s6 hoa hd so, gidy to; s6 hoa két qua giai quyét TTHC con thép,
chua dat chi tiéu 100% (9/9 xa, phwong); ty 1é sé hoa ho so, gidy to (dau vao)
chua dat chi tiéu (phong Qudn Iy dé thi Thanh pho, phong Néi vu Thanh pho,
phong Tuw phdap Thanh phd)

Ty 1é khai thac, str dung lai thong tin, dit liéu s6 hoa hd so 1a 00 ho so
(gom UBND Phwong 2, phwong 3, phwong Tan Quy Péng, xa Tan Quy Tay). Ty
1é khai théc, sir dung lai théng tin, dit liéu s6 hoa chua dat 50% theo chi tiéu
(UBND Phuwong 4, xa Tan Phu Pong, xa Tan Khanh Dong).

Pa s6 cac co quan, don vi chua thuc hién cac bao cao ding thoi gian quy
dinh theo Cong vin sd 924/UBND-HC ngay 05/9/2023 cua UBND Thanh phd vé
thuc hién Cong dién cua Thua tuéng Chinh phu va thuc hién bao céo thang vé cong
tac cai cach thu tuc hanh chinh, cac bao cao khac duoc giao (9/9 xa, phuong, phong
Quadn Iy dé thi Thanh phé, phong Vin héa va Théng tin Thanh pho).

Mot s6 co quan, don vi chua niém yét Béo céo két qua Bo chi s6 diéu
hanh trén Trang thong tin dién tir (gém UBND Phuong 2, Phuong 4, phuong An
Hoa, phuong Tan Quy Péng, xa Tan Phu Déng).

Bao céo ra soat TTHC chua dam bao ty I€ ra soat, don gian hod trén tung
TTHC thugc tham quyén giai quyét cua cap xa (gom UBND Phwong 1, phuong
An Hoa, phuong Tdan Quy Dong).

Ké hoach ra soat TTHC chua dat theo y8u cau, chura bam sat vao thuc
hién ra soét cua tat ca cac TTHC thudc tham quyén giai quyét caa cap xa (gom
UBND Phwong 1, Phuong 2).

Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét ho so chua day da nhu: chua ky dam
bao, con thu tuc, hd so chua ky phiéu kiém soat (UBND phwong An Hoa).

* Ho so gidi quyét TTHC linh vwee Tw phdp:

- Trudng hop v s6 két hon trude, ky nhan sau khong phi hop véi Didu 32
Thong tu 04/2020/TT-BTP ngay 28/5/2020 (gom UBND Phuong 1, phuwong 2,
xd Tan Khanh Dong).

- S6 bo ho tich con vai trudng hop ghi s6 khéng cuing mau muc theo Quy
dinh tai Diéu 29 Théng tu 04/2020/TT-BTP (UBND phuong Tan Quy Péng, xd
Tan Khanh Pong).
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- Ho so dang ky lai khai sinh chua ddy du nhu thiéu cam doan khong con
ban chinh gidy khai sinh (UBND xd Tdn Phii Péng); thiéu gidy ay quyén
(UBND xa Tan Khanh Dong).

- Hb so khai tir con truong hop ngdy chét 1a ngdy am lich (UBND x& Tan
Khanh Pong).

* Hoé so gidi quyét TTHC linh vie Tai nguyén va Moi trweomng: van con
hd so tré han chua lam thu xin 16i va thong béo theo quy dinh (UBND Phuwong
1, Phuong 3, phuong An Hoa, phwong Tan Quy Dong).

* Hé so gidi quyét TTHC linh vuc Bao tro X héi: chua dam bao thanh
phan hd so nhu Quyét dinh cia UBND Thanh phd nhung lai tra két qua cho
nguoi dan dugc thé hién trén s6 theo ddi (UBND phwong An Hoa); thanh phan
ho so luu chua kém Quyét dinh (ho so da giai quyét xong tir dau nam) (UBND
xd Tdan Phii Péng); thanh phan ho so thura gidy xac nhan muc do khuyét tat
(UBND Phwong 4; phuong Tan Quy Péng); mot s6 hd so con chua ghi ngay
thang & don dé nghi (UBND x& Tdn Khdnh Péng).

3. Cai cach toé chirc bd may hanh chinh nha nwéc

S6 nguoi hoat dong khdng chuyén trach tai mot sé don vi con thiéu, can
tuyén dung day du, dang theo s6 luong quy dinh (UBND Phuwong 1, phuwong 2)

MGt 6 co quan, don vi chua cap nhat day di cac truong thdng tin dir liéu,
dinh kém file theo quy dinh 1én phan mém Quan ly ho so can b, cdng chiic (UBND
Phuong 2, Phuong 3, xa Tan Quy Tdy, xa Tan Phu Pong, xa Tan Khanh Dong,
phong Van héa va Théng tin Thanh pho, phong Qudn 1y dé thi Thanh pho )

Quyét dinh phan cong CBCC va ngudi hoat dong khdng chuyén trach
cap XA chua chat ché theo quy dinh Nghi dinh 33/2023/ND-CP ngay 10/6/2023
(UBND Phwong 2, phuwong An Hoa).

Con mot vai co quan, don vi chua ban hanh Quyét dinh phan céng nhiém
vu gitta 1anh dao va cong chac (Pgi Quan 1y trdt tw dé thi Thanh phd, phong
Van héa va Théng tin Thanh phé, phong Qudn Iy d@é thi Thanh phd).

Hb so géc CBCC (gidy) luu tai don vi chwa cap nhat day du nhu: thiéu phiéu
ly lich CBCC, thong bao, nhan xét danh gia (UBND Phuwong 3, Phuong 4), Phiéu
ly lich b6 sung trong hd so gidy ciia CBCC chwa déng dau gidp lai, thanh phan tai
liéu trong ho so chua sap xép gon gang, khoa hoc (UBND xd Tén Phii Péng).

4. Cai cach ché @é cong vu

Pa sb co quan, don vi chua quan tdm ban hanh hanh vin ban chi dao vé
thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh; chwa thuong xuyén kiém tra, don ddc
viéc thuc hién nhiém vu ddi véi d6i ngii, can bd, cong chic, vién chic, ngudi
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hoat dong khong chuyén trach cia don vi minh dé kip thoi biéu duong, khen
thudng c4c ca nhan tiéu biéu guong mau, ciing nhu nhic nho, phé binh céc cé
nhan con c6 mit han ché trong thyc thi ¢éng vu.

5. Cai cach Tai chinh cong

Mot s6 co quan, don vi chua cap nhat hé sé lwong vao phan mém Quan ly
hd so can bo, cdng chuc (gom UBND Phwong 3, phwong An Hoa, xa Tan Quy
Tay, xa Tan Phu Dong, xd Tan Khdanh Péng, Dot Quan ly trat tu doé thi Thanh
phé, phong Qudn Iy dé thi Thanh phé, phong Vin héa va Théng tin Thanh pho).

Thuc hién viéc mo so6 theo dbi tién mat chua dam bao diing theo quy dinh
nhu: s6 quy tién mat chua ky tén, dong dau (UBND Phwong 3); chua mo s6 quy
tién mat (UBND phwong An Hoa).

Mot vai don vi chua 1ap bién ban kiém ké quy tién mat hang thang nhu:
UBND Phwong 3 (chua 1ap thang 5), phuwong Tan Quy Déng (chua 1ap tir dau
nam dén ngay kiém tra), Déi Quan Iy trdt tw dé thi Thanh phg, phong Qudn ly
dé thi Thanh pha.

Vé thuc hién viéc kiém ké tai san: chua thuc hién kiém ké tai san (UBND
Phwong 2, Bién ban kiém keé tai san chua dang mau (UBND xd Tdn Phii Péng),
chua 1ap Bién ban kiém keé tai san (phong Qudn Iy @6 th; Thanh pho).

Vé cong khai so liéu du toan ngan sach nim 2024 : chua thyc hién cong
khai (gom Béi Quan Iy trat t dé thi Thanh phd, phong Qudn Iy dé thi Thanh
phé, phong Vin héa va Théng tin Thanh phé). Chua cong khai sb liéu thuc hién
dur toan ngan sach quy | (gém phong Van héa va Théng tin Thanh phé, phong
Qudn Iy dé thi Thanh phé, phong Tw phdp Thanh pho).

6. Xay duwng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sé

Ty & xtr Iy vin ban dén chua dat chi tiéu 100% (gom UBND Phuong 2,
Phuong 3, Phuong 4, phuong Tan Quy Pong, xa Tan Quy Tay, xa Tdn Phu Déng,
Déi Quan ly trdt tu @6 thi Thanh pho, phong Qudn 1y d6 thi Thanh phé, phong Tu
phap Thanh phd, phong Vin héa va Théng tin Thanh phé).

Mot vai co quan, don vi khi ban hanh van ban dién tt thuc hién ky sé 02
l6p theo quy dinh chua dat chi tiéu 100% (gom UBND Phuong 3, Phuong 4,
phuong Tan Quy Pong, X Tan Quy Tay, xa Tan Khdanh Pong, Doi Qudn ly trat
ti d6 thi Thanh phd, phong Ngi vu Thanh phd, phong Qudn Iy dé thi Thanh pho,
phong Tw phdp Thanh pho).

Phan mém moét cira dién tr con phét sinh hd so tré han (UBND Phurong 3
(01 ho so tré han)).
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Thuc hién cac bao céo trén Hé thdng thong tin bao céo tinh Dong Thép theo
Quyét dinh s6 188/QD-UBND-HC ngay 08/03/2024 con xay ra tinh trang tr& han
(96m UBND phurong An Hoa (02 béo cao qué han chua hoan thanh); Phuong 2 (01
b&o cao qué han chwua hoan thanh); Phuong 4 (02 bao cdo qua han); xa Tan Quy
Tay (01 béao cao qué han); xa Tdan Phu Dong (15 bao céo qua han).

Cai dat phan mém duyét Virus Kaspersky Endpoint Sercurity tap trung tinh
cap chua dat 100% (gom UBND Phuong 2, phuong Tan Quy Péng, X Tan Khanh
Péng, Poi Quan Iy trdt tu dé thi Thanh phé, phong Qudn Iy dé thi Thanh pha).

P thyc hién thanh toan truc tuyén phi, 16 phi TTHC trén phan mém dat ty
I¢ nam 2024: (UBND Phuong 1 dat 93,73%; Phuong 2 dat 63,74%, Phwong 3
dat 93,73%, Phuong 4 dat 83,78%, phuwong An Hoa dat 82,49%; phwrong Tan
Quy Pong dat 76,38%; xa Tan Quy Tay dat 96,55%, xa Tan Phu Pong dat
86,66%, xa Tan Khanh Dong dat 74,89%).

Pa s6 cac don vi thuc hién s6 hoa két qua giai quyét TTHC theo Cong vin
s6 345/UBND-HC ngay 09/4/2024 chwa dtng theo ndi dung yéu cau. Ty 1é s6 hoa
két qua giai quyét TTHC con hiéu luc tir ndm 2022 trd vé trudc 0% (9/9 X4,
phirong, phong Qudn Iy dé thi Thanh pha)

7. Linh vgc C6ng an

Ho so giai quyét TTHC linh vuc Cong an con tra két qua tré han (gom
UBND Phuong 1, phuong 2, phwong 3, phuwong 4, phuong Tan Quy Pong).

S6 tiép nhan, theo ddi giai quyét TTHC chua ding mau (gom UBND
Phuong 1, phirong 2, phurong 3, phwong An Hoa, chua ma 6 (xa Tan Phi Péng)).

Ho so chuyén dé cong tic CCHC chua duoc cap nhat, bd sung kip thoi,
day du (gom UBND Phuong 1, phwong 2, xd Tan Khanh Péng), chua 1ap hd so
chuyén dé (gom UBND phurong 4, phirong Tan Quy Péng, xa Tan Phii Péng),
khdng ¢c6 hé so luu bao cao (UBND x& Tan Quy Tay).

8. Cong tac Van thu, luu trir

Pa s6 cac co quan, don vi khi phat hanh van ban di con chua dong dau doi
V6i vin ban di dugc luu tai don vi theo quy dinh tai Biéu 19 Nghi dinh 30/ND-CP
cua Chinh phu (9/9 xd, phuong, phong Qudn Iy dé thi Thanh phé, phong Tuw phdp
Thanh phd, phong Vin héa va Théng tin Thanh pho).

Mot s6 don vi chua 1ap du kién danh séch danh muc hd so nam 2024 (gom
UBND Phuong 2, Phwong 3, Phuwong 4, phuong An Hoa, xa Tan Phu Pong, xd
Tan Khanh Béng, Béi Quan ly trat tw dé thi Thanh phé, phong Qudn Iy do thi
Thanh phé, phong Vin héa va Théng tin Thanh pho).
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Chua chinh ly hoan chinh tai liéu tir nam 2016 dén nay (9/9 xa, phwong, Poi
Quan 1y trdt tir dé thi Thanh phé, phong Néi vu Thanh pha, phong Qudn 1y dé thi
Thanh pho, phong Tu phdp Thanh phd, phong Vin héa va Théng tin Thanh phé).

Chua théng ke tai liéu trung thura, hét gia tri dé dé nghi tiéu hay theo quy
dinh: UBND Phwong 1, Phwong An Hoa (chua 1ap hd so tiéu hiy); phwong Tan
Ouy Déng (chua théng ké tai liéu tring thira, hét gia tri).

9. Cong tac quan ly nha nwéc vé Thi dua, khen thuéng (TD-KT)

Pa s6 cac co quan, don vi chua thudng xuyén quan tam viéc gisi thiéu mo
hinh, dién hinh tién tién, cach lam hay vé UBND Thanh ph; cong tac nhan rong,
nudi dudng mé hinh dién hinh tién tién chua duoc thuc hién thudng xuyén.

Viéc thuc hién cac To trinh Bé nghi khen thuong va B&o céo thanh tich
cia mot s6 co quan, don vi chua dam bao dung theo mau cua nghi dinh
98/2023/ND-CP.

Mot vai co quan don vi chua ban hanh Ké hoach hoat dong cua Hoi dong
TD-KT nam 2024 (gom UBND Phuong 2, Phuong 4, x& Tan Quy Tay); Ké
hoach to chiic cac dot thi dua chuyén dé 2024 (gom UBND Phuwrong 2, Phurong
4, phuong An Hoa, xa Tan Quy Tdy, xa Tan Phu Pong).

111. MOT SO PE XUAT, KIEN NGHI

1. Bé nghi Thu truéng cac co quan, don vi quan tam thuc hién mot sd
cong Vviéc nhu sau:

Ban hanh van ban chan chinh, K& hoach khac phuc sém nhat nhiing han
ché, yéu kém trong cong tac CCHC ma Poan kiém tra di néu ra (theo bién ban
kiém tra tai cdc co quan, don vi dwoc Kiém tra va B&o céo nay); Ké hoach khic
phuc can néu cu thé giai phap thuc hién va thoi gian khic phuc gui vé UBND
Thanh phé qua phong Noi vy Thanh phd.

Trién khai thuc hién ra soat cac noi dung, nhiém vy CCHC da dé ra tir dau
nam, cac chi tiéu lién quan dén Chi s danh gia CCHC, kip thoi thdo g& nhiing
kho khan, vaéng mac trong qué trinh trién khai, ciing nhu diéu hanh thuc hién
cdng tac CCHC; gan viéc danh gia két qua CCHC hang niam véi trach nhiém cua
nguoi ding dau, nang lyc 1anh dao, két qua thuc hién nhiém vu cua co quan,
don Vvi.

Thuc hién nghiém tinh than Cong van sé 25/UBND-HC ngay 10/01/2024
cta UBND Thanh phé vé viéc trién khai thuc hién Chi thi s6 27/CT-TTg ngay
27/10/2023 cua Thua tuéng Chinh phu vé tiép tuc diy manh cac giai phép cai
cach va nang cao hiéu qua giai quyét TTHC, cung cap dich vu céng phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép; Quyét dinh sé 49/QD-UBND-HC ngay 22/02/2024
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ctia UBND Thanh phé vé viéc giao nhiém vy, chi tiéu trién khai thuc hién nhiém
vu cai cach thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mét cira mét cira lién théng trén
dia ban thanh phd Sa Péc nim 2024; Cong vin sé 264/UBND-HC ngay
22/03/2024 cia UBND Thanh phé vé viéc thuc hién ké hoach sé 150-KH/TU
ngdy 15/3/2024 cua Ban Thuong vu Thanh uy vé khic phuc nhitng han ché
khuyét diém nim 2023; Cong vin sé 362/UBND-HC ngay 11/04/2024 cua
UBND Thanh phé vé viéc thuc hién két luan cua Ban Thuong vu Thanh 1y tai
Théng béo s6 1425-TB/TU ngay 01/04/2024.

Tiép tuc thuc hién hiéu qua viéc giai quyét TTHC thudc tham quyén theo
co ché mot cira, co ché mot cua lién thdng; thuc hién quy trinh xa 1y trén phan
mém quan Iy van ban va diéu hanh theo dung quy dinh; cap nhat thuong xuyén va
niém yét cong khai day du, kip thoi céc loai TTHC.

Quan triét, ndng cao trach nhiém caa doi ngiti, can bg, cong chuc, vién
chuc tryc tiép tham muu cdng tic CCHC va cong chic thuc hién giai quyét
TTHC tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cac cap.

Tiép tuc quan triét va to chirc thyc hién cac quy dinh vé nhiém vu cong vu
theo diing Quy tac ang xtr cia CBCCVC va nguoi lao dong 1am viéc trong cac
co quan Pang, co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap trén dia ban tinh,
ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1631/QD-UBND-HC ngay 28/10/2021 cua
UBND Tinh. Phat huy vai trd néu guong cua ngudi ding dau; thuong xuyén
Kiém tra, giam sat viéc thuc hién Quy tac; chi dao CBCCVC ludn quan tdm thyc
hién tot “6 biét, 3 khéng” (Biét chao, biét curoi, biét lang nghe, biét hwong ddn,
biét cam on, biét xin 16i; khdng noi khong, khong noi khd, khéng néi c6 ma
khong lam) trong qua trinh thyc thi cong vu va chap hanh tét nhiig viéc cong
chue, vién chirec khong dugc lam.

2. Pé nghi phong Vin hoa va Thdng tin Thanh phé cha tri phdi hop Van
phong HPND va UBND Thanh phé huéng dan, dén ddc, theo ddi cac co quan,
don vi thyuc hién ky s6 khi phat hanh vian ban di trén phan mém quan 1y van ban
va diéu hanh dat ty 1& 100%; thuc hién sé hoa ho so, két qua giai quyét TTHC va
s6 hda hd so, TTHC con hiéu luc ding quy trinh, tién d6; thuc hién bao cao trén
cong thong tin dién tr cua Tinh theo Quyét dinh sé 188/QP-UBND-HC ngay
08/03/2024 ciia Uy ban nhan dan Tinh; tinh hinh thanh toan truc tuyén, dam bao
ty 1& phan tram, chi tiéu cua Tinh giao trong nam; thyc hién tét cong tac tuyén
truyén vé CCHC trén trang thong tin dién tir va Dai truyén thanh Thanh phd.

3. P& nghi phong Tai chinh - K& hoach Thanh phé: Tiép tuc theo ddi,
huéng dan 09 xa, phudng va cac phong chuyén mon, cac don vi sy nghiép thuoc
UBND Thanh phé thuc hién viéc quan ly, sir dung kinh phi bao dam theo dung
Luat Ngan sach Nha nuéc, quy ché chi tiéu noi bo, quy ché quan ly sir dung tai
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san cong.

4. Pé nghi Van phong HDND va UBND Thanh phé: chu tri phdi hop véi
cac phong chuy@n mén thusc UBND Thanh phd, hudng dan, kiém tra, theo ddi
UBND x4, phuong cap nhat kip thoi, niém yét cong khai day da cac TTHC; giai
quyét TTHC theo dtng quy dinh. Thuc hién 100% TTHC thudc tham quyén giai
quyét caa cap huyén, cip x& phai duoc tiép nhan, giai quyét trén Hé théng thdng
tin giai quyét TTHC cua Tinh. Thuc hién sé hda ho so, két qua giai quyét TTHC
dung theo quy dinh caa Chinh pha tai Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP, Nghi dinh
107/2021/NDB-CP; thuc hién sé hoa két qua giai quyét TTHC con hiéu luc dat
chi tiéu cua Tinh.

5. Bé nghi CAng an Thanh phé chi dao cac don vi truc thudc thuc hién
khic phuc nhitng han ché, xay dung ké hoach thuc hién tét nhiém vu CCHC ddi
véi luc luong cong an cip Xa.

6. D& nghi céc phong chuyén mén thusc UBND Thanh phé va UBND cac
xa, phuong co lién quan truc tiép dén chi s6 CCHC cuaa Thanh phé tap trung
thuc hién tét cac nhiém vu duoc giao, bao dam hoan thanh cac ndi dung, nhiém
vu dung thoi gian quy dinh.

7. Giao Phong Néi vu Thanh phé theo ddi két qua thuc hién, tham muu
UBND Thanh phd xem xét, danh gia, xép loai chat luong va mac d6 hoan thanh
nhiém vu cua co quan, don vi va tha trudng co quan, don vi.

Trén day 1a Két qua kiém tra CCHC, cong tac van thu, luu trit va thi dua
khen thuéng nam 2024 tai 09 xa, phuong va cac phong chuyén mon, cac don vi
su nghiép thuoc UBND thanh phd Sa Béc, Poan Kiém tra cong tic CCHC nam
2024 bao c4o Chu tich UBND Thanh phd xem xét, chi dao./.

Noi nhgn: TRUONG POAN
- Chu tich va cac Ph6 CT. UBND TP;

- Céc phong chuyén mén thuoc UBND TP;

- Céc don vi su nghiép HC thugc UBND TP;
- UBND céc xa, phuong;

- Luu: VT.

TRUONG PHONG NOI VU
Liéu Ngoc Hang
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